MANUAL DE INSTRUCOES

HC-MD-M4B-LITE - Medidor de Bancada M4B Lite - Série M - Firmware B (480x272) - Rev. mn.v2.2.2026-09-01- 01/09/2026
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1. Apresentacao e identificacao

Medidor de bancada. Mede pH, ORP, temperatura e condutividade. Sem TDS/STD e sem cinzas: para esses dois,
ver o M4B.

Modelo M4B-LITE

Cédigo Hydrocore HC-MD-M4B-LITE

Linha Bancada (laboratoério)

Parametros medidos pH, ORP, temperatura e condutividade
Interface Touchscreen 4,3"

NCM 9027.89.14

Fabricagcao nacional. Tecnologia HYDROLIite®. Este manual cobre exclusivamente o modelo M4B-LITE; modelos
diferentes tém parametros, saidas e telas diferentes.

2. Seguranca

Leia antes de ligar. Use exclusivamente a fonte fornecida (9 V 2 A - fonte chaveada bivolt 90 a 240 V, 60 Hz). Nao
abra o gabinete com o equipamento energizado. O grau de protecado Gabinete IP67 vale com todas as tampas
fechadas.
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ALIMENTACAO. Use apenas a fonte fornecida: entrada de 90 a 240 V, saida de 9 V 2 A, conector P4. Alimentacéo
fora dessa especificacdo ndo é coberta pela garantia. PROTECAOQ. O gabinete é IP67 contra entrada de po e agua,
0 que nao substitui abrigo contra sol direto e condensacao. AREA CLASSIFICADA. O equipamento NAO é
adequado a area classificada e ndo deve ser instalado em atmosfera potencialmente explosiva. QUIMICOS. As
solucdes de calibracao sao produtos quimicos. Consulte a FDS do respectivo cédigo antes de manusear, use 0s
EPIs indicados e nao descarte em pia.

3. Conteudo da embalagem

» 1x Medidor de Bancada M4B Lite

« 1x Fonte de alimentagao: 9 V 2 A - fonte chaveada bivolt 90 a 240 V, 60 Hz

« 1x Certificado de calibracdo (Marcos Daniel Bueno Rosa - CRQ IV 04167649)
¢ 1x Manual de instrugées (este documento)

Além dos itens acima, a configuragao completa inclui o conjunto de sensores e solugdes correspondente ao que o
modelo mede: - eletrodo de pH HC300; - eletrodo de ORP HCX300; - célula de condutividade HC600/1; -
termocompensador HCTN10; - solucdes de calibracao correspondentes: tampdes de pH 4,01 e 7,00 e o padrao de
condutividade de 147 uS/cm. A versao SOMENTE APARELHO, identificada pelo sufixo -SA no cédigo, traz apenas
o instrumento e a fonte. E a escolha de quem j& possui 0s sensores.
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4. Visao geral do equipamento

Gabinete 142 x 200 x 66 mm (caixa Patola PB 900/2) - 1,2 kg
Protecao Gabinete IP67

Display Touchscreen 4,3"

Conexoes de sensor BNC

CONSTRUCAO. Caixa de mesa de 142 x 200 x 66 mm, 1,2 kg, com o display voltado para o operador e todas as
conexdes no painel traseiro. E a construcdo para laboratério e para controle de qualidade, onde a amostra vai até
o instrumento. O gabinete é IP67 e o display é touchscreen de 4,3 polegadas. FRENTE. A frente é ocupada pelo
display touchscreen, que concentra toda a operacao: nao ha teclado nem botao fisico de funcao. A navegacao é
por toque, e a barra superior mostra o modelo, o niumero de série, a hora e as siglas dos parametros ativos.
CONEXOES. No painel traseiro estio as entradas de sinal, uma por parametro: pH, ORP e o termocompensador,
todas em conector BNC; a entrada propria da célula de condutividade; e o conector da fonte de alimentacao, tipo
P4.

5. Instalacao e alimentacao

5.1 Alimentacao
9V 2 A - fonte chaveada bivolt 90 a 240 V, 60 Hz. A fonte é bivolt automatica, ndo ha chave de selecao de tensao.

5.2 Posicionamento
Superficie plana e seca, longe de fontes de calor e de respingo direto. Deixe espago para manuseio do béquer e
do eletrodo a frente do equipamento.

6. Ligacao dos sensores

A linha de bancada usa conectores BNC, um por canal de medigao.

LINHA DE BANCADA. Cada parametro tem entrada propria no painel traseiro: - pH: conector BNC; - ORP: conector
BNC; - condutividade: conector da célula de condutividade; - temperatura, ATC: conector BNC. O QUE LIGAR EM
CADA ENTRADA. Os codigos abaixo sao do catalogo Hydrocore: - pH aquoso: linha HC-EpH, entre elas HC-
EpH-100, HC-EpH-130 industrial, HC-EpH-135 autoclavavel, HC-EpH-300 com barreira idnica, e as variantes com
termocompensador integrado; - ORP: HC-ORP-130-12x120 e HC-ORP-300-12x120; - condutividade: HC-CLL-600-
K1 para faixa geral e HC-CLL-600-K0.1 para agua de baixa condutividade, com as versoes -IND para instalagcao
industrial; - temperatura: HC-TC-NTC10K, que € o padrao Hydrocore, e ainda NTC5K, NTC30K, PT100 e PT1000.
Cabo de sensor de pH é de alta impedancia: mantenha-o afastado de cabo de poténcia e ndo o emende. Emenda
em cabo de pH é a causa mais comum de leitura erratica que se atribui ao eletrodo. Cada entrada é identificada no
proprio equipamento pela sigla do parametro. Confira a identificagdo impressa antes de conectar, principalmente
quando o instrumento mede mais de um parametro com o mesmo tipo de conector.

7. Navegacao e primeira utilizacao

A interface tem um Unico ponto de partida: a tela de medicao. Dela se alcanca tudo:
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Tela O que faz

Medicao Leitura ao vivo de pH, ORP, temperatura e condutividade. Tela padrao
ao ligar.

Menu (hub) Acesso a Calibragcao, Comunicacao, Sistema e Administracao.

Calibracao (hub) Um cartao por canal calibravel, ver secao 9.

Comunicagao Sem interface nesta versao, ver secao 11.

Sistema Data e hora, display, idioma e som, ver secao 13.

Administracao PIN, bloqueio, histérico, diagndstico e atualizagao, ver segao 14.

O botédo < no canto superior esquerdo sempre volta um nivel. Em qualquer tela de calibracao, < aborta sem gravar.

Ao ligar, o instrumento vai direto para a tela de medicao. Nao ha assistente de primeiro uso. Por isso, antes da
primeira medicao, faga trés ajustes em Configuragao: 1. Idioma, se nao for portugués do Brasil, que é o padrao de
fabrica. Ha também inglés e espanhol. 2. Data e hora. Elas carimbam cada calibragao e cada registro do historico,
e relégio errado compromete a rastreabilidade do dado. 3. Os PINs. Os de fabrica sdo 0000 para operador e 1234
para administrador; troque-os antes de liberar o equipamento para uso. Feito isso, calibre antes de medir,
conforme a secao de calibragao.
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8. Medicao

Na tela de medicao o M4B-LITE exibe pH, ORP, temperatura e condutividade em display de 4,3". A leitura é
corrigida automaticamente pela temperatura quando o sensor ATC esta conectado.

Grandeza Faixa Resolucao

pH -2,000 a 22,000 pH 0,001

ORP -2000,0 a 2000,0 mV 01 mV
Condutividade 0,001 uS/cm a 20000 mS/cm escalonada, ver 17
Temperatura -30,0 a +150,0 °C 01°C

Leitura confiavel comeca em calibracao valida. Antes de medir, confirme que o canal em uso foi calibrado dentro
do intervalo definido no seu procedimento interno de qualidade.

O instrumento ndo mostra a leitura instantanea do conversor: ele faz 100 leituras por segundo e exibe a média
delas. E por isso que o nimero no display se move menos que o sinal bruto do eletrodo. A leitura é considerada
estavel e o valor trava quando a variagao fica dentro de 5 unidades da ultima casa decimal. O valor s6 volta a
destravar se houver variagao maior que essas 5 unidades dentro de um intervalo de 2 segundos. Na pratica, com
as resolucoes de cada parametro, o critério equivale a: - pH, resolucao 0,001: destrava com variacao acima de
0,005 em 2 s; - ORP, resolugao 0,1 mV: acima de 0,5 mV em 2 s; - temperatura, resolugao 0,1 °C: acima de 0,5 °C
em 2 s; - condutividade: 5 unidades da Ultima casa da escala em uso, que é escalonada.

9. Calibracao

Todo canal segue o mesmo roteiro de trés telas: selecionar os padroes - medir cada ponto (aguardar estabilizar
e confirmar) = resultado, com aceitacao ou erro. A tela "AGUARDE, CALIBRANDO" aparece entre a coleta e o
resultado.

9.1pH
Pontos disponiveis: 1,68 - 4,01- 6,86 - 7,00 - 9,18 - 10,00 - 12,45 a 25 °C, nas séries Technical e NIST/DIN.
Selecione ao menos dois pontos que enquadrem a faixa de trabalho da amostra.

Antes de comecar: separe os tampdes que vai usar, um frasco de agua deionizada para lavar e papel absorvente
macio. Os tampodes devem estar na mesma temperatura da amostra.

Toque na engrenagem no alto a direita, depois em Calibrar, e escolha o cartao pH.
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\
HYDROCORE M3B A0731 e 14:32 o}

m 1) SELECIONE 0S TAMPOES

PADRAO TECNICO oIN 19267
4.01 7.00 10.00

PADRAO NIST/DIN

1.68 4.01 6.86 9.18 12.45

< 2) PRESSIONE OK PARA CONTINUAR m

A /

Passo 1. Marque os tampoes que vai usar. Selecione ao menos dois que enquadrem a faixa da sua
amostra, e confirme em OK.

Lave o eletrodo com agua deionizada e encoste o papel para retirar o excesso, sem esfregar o bulbo. Mergulhe no
primeiro tampao.
.

N
HYDROCORE M3B A0731 o 14:32 &

m 1) INSIRA O ELETRODO NA SOLUGCAO TAMPAO

ALVO

pH 7.00

Lendo 6.987 Temp 25.3 oc

® Instavel — aguarde estabilizar

< 2) AGUARDE ESTABILIZAR E PRESSIONE OK m

| J

Passo 2. O equipamento mostra o alvo em letra grande, a leitura ao vivo e a temperatura. Enquanto o
aviso disser Instavel, aguarde: confirmar antes de estabilizar é a causa mais comum de calibracao
recusada.

Quando o aviso passar a Estavel, pressione OK.
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HYDROCORE M3B A0731

m 1) INSIRA O ELETRODO NA SOLUGCAO TAMPAO

ALVO

pH 7.00

00:4

coletando

Lendo 7.001 Temp 253 °C

< 3) AGUARDE A COLETA TERMINAR

L

|
e 14:32 o}

J

Passo 3. O equipamento coleta o ponto por 60 segundos e mostra a contagem. Nao retire o eletrodo nem

mexa no frasco durante a coleta.

Repita para cada tampao selecionado, lavando o eletrodo com agua deionizada entre um tampao e outro. Nunca
volte um eletrodo sujo para o frasco de tampao: isso contamina a solucao e ela deixa de valer como padrao.

7

HYDROCORE M5B A0512

AGUARDE, CALIBRANDO

L

\
e 14:32 {3

Passo 4. Depois do ultimo ponto o equipamento calcula a curva. Esta tela aparece e sai sozinha, ndo ha

nada a fazer.
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.
HYDROCORE M3B A0731 o 14:32 %

ELETRODO CALIBRADO

SLOPE 98.4 % OFFSET '2.3 mV

PRESSIONE OK PARA SAIR m

L J

Passo 5. Calibragao aceita. O slope e o offset ficam gravados e valem até a proxima calibragao. Anote o
slope: é ele que mostra o eletrodo envelhecendo ao longo dos meses.

Como ler o resultado. O slope é a inclinagao da resposta do eletrodo, em percentual do valor tedrico de Nernst, e
0 offset & o desvio no ponto neutro. Eletrodo novo e saudavel fica perto de 100 % com offset pequeno. Slope
caindo ao longo dos meses é eletrodo chegando ao fim da vida, e € normal.

O firmware aceita a calibracdo de pH quando as trés condi¢des valem ao mesmo tempo: slope entre 95 % e 102 %
do tedrico de Nernst a 25 °C, exibido truncado em 100 %; offset entre =15 mV e +15 mV, e diferenca maxima de 2
% entre o slope de cada par de tampdes e o slope global. Se qualquer par falhar, a tela de erro lista o slope de
cada tampao, calculado como a média dos pares em que ele participa, para identificar qual ponto esta fora.
Quando a calibragao é recusada, a ordem de acdes é: enxaguar com agua deionizada e repetir, porque boa parte
das falhas é residuo de amostra; limpar a jungao com a solucao de limpeza indicada no manual do eletrodo;
recondicionar em KCI 3M por algumas horas; e, persistindo o desvio, substituir o eletrodo.

Se a calibracao for recusada
4 N

HYDROCORE M3B A0731 ® 14:32 {\6}

m (X) ELETRODO NAO CALIBRADO

v pH4.01 store 98.7 %
X pH6.86 stoe 92.3 % |
v/ pH9.18 store 97.5 %

VERIFIQUE SOLUCOES E ELETRODO

PRESSIONE OK PARA SAIR m

. J

Calibracao recusada. O equipamento mantém a calibragao anterior e ndo grava a nova, entao o
instrumento continua utilizavel com a curva antiga.
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Antes de concluir que o eletrodo acabou, refaca a calibracao conferindo, nesta ordem:
1. Tampoes dentro da validade e nao contaminados. Tampao aberto ha meses, ou onde ja se mergulhou
eletrodo sujo, é a causa mais frequente.
2. Eletrodo lavado entre os pontos, e o bulbo enxuto sem esfregar.
3. Bulbo sem bolha de ar e sem ressecamento. Eletrodo guardado seco precisa reidratar antes de calibrar.
4. Leitura estabilizada em cada ponto antes do OK.
5. Conector limpo e seco, encaixado até o fim.

Se recusar de novo com tampdes novos, o eletrodo chegou ao fim da vida Util e precisa ser substituido. O medidor
nao tem defeito nesse caso.

9.2 ORP

O ORP nao é calibrado pelo usuario. O canal sai calibrado de fabrica e assim permanece; ndo ha entrada de
calibracdo de ORP no menu. Para verificar a leitura, mega uma solucdo padrao de ORP (220 mV ou 470 mV a 25
°C) e compare, verificagao nao altera o instrumento. Se a leitura estiver fora, é caso de assisténcia, nao de ajuste
em campo.

9.3 Condutividade
Padrdes de KCI NIST: 14,7 - 84 - 147 pS/cm - 1,413 - 12,88 - 111,8 mS/cm. Escolha os que cercam a condutividade

da amostra.

A constante de célula importa. Use padrdo compativel com o K da célula ligada (K = 0,1 para aguas puras; K = 1,0
para uso geral). Calibrar uma célula K = 0,1 em 111,8 mS/cm nao converge.
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10. Configuracao de medida

10.1 Unidade de condutividade

Selecionavel entre uS/cm e mS/cm; a escala comuta sozinha conforme a leitura (ver resolugcao escalonada na
secao 17).

10.2 Coeficiente de compensacao de temperatura (a)
Automatica, coeficiente configuravel. KCI 1,91 %/°C (padrao de fabrica) - NaCl 2,10 %/°C. Opgdes da tela:

Opcao Uso a
KCI Calibracao 1,91 %/°C
NaCl (linear) Aguas salinas 210 %/°C
Aguas naturais Rios, potavel 2,00 %/°C
Sem compensagao Valor bruto ,

A leitura é corrigida para 25 °C com o o escolhido.

11. Comunicacao

O M4B-LITE é de bancada e nao dispoe de interface de comunicacao nesta versao. A saidade 4 a20 mAeo
Modbus RTU sao exclusivos da linha industrial. Wi-Fi e Bluetooth estao previstos para versao futura, sujeitos a
homologacao.

12. Sistema

Data e hora - brilho e tempo de display - idioma - som de toque e de alarme.

13. Administracao e acesso técnico

Area protegida por PIN. Contém bloqueio de tela, troca de senha, identidade do equipamento, histérico de
medicoes, diagndstico, restauracao de padroes de fabrica e atualizacao de firmware.

Calibracao de fabrica. O hub técnico da acesso a calibracao de referéncia (volt, resisténcia). Altera-la invalida o
certificado de calibracao do equipamento, use somente sob orientacao da assisténcia Hydrocore.

NiVEIS DE ACESSO. O instrumento tem dois: operador e administrador. Os PINs de fabrica sdo 0000 para operador
e 1234 para administrador. Troque os dois antes de liberar o equipamento para uso, em Configuragcao, Admin,
Trocar Senha. O bloqueio é configuravel por area. Calibragao, Comunicacao e Sistema podem ficar sem PIN,
protegidas pelo PIN de operador, ou restritas ao administrador. Um arranjo comum em laboratorio é deixar a
calibragéo no PIN de operador e o resto no de administrador. CODIGO DE RECUPERAGAO. Na primeira
configuragao o instrumento gera um codigo de recuperacao, exclusivo daquele niumero de série, e 0 exibe uma
Unica vez. Anote-o e guarde-o fora do equipamento e fora do painel. Ele vale apenas para este numero de série,
de uso Unico e serve so para redefinir as senhas quando elas forem perdidas. Ele ndo apaga calibragcdées nem
histérico. Ainda assim, trate-o como senha: quem o utiliza passa a ter acesso de administrador, e com isso pode
alterar configuracao e executar a restauracao de fabrica, que ai sim apaga as calibragcdes do usuario. O uso do
codigo fica registrado no histérico do equipamento, com data e hora. Se alguém redefinir as senhas sem avisar, o
registro permite descobrir quando aconteceu. Perdido o cédigo de recuperacao, a redefinicdo das senhas passa a
exigir a assisténcia técnica Hydrocore. Nao existe senha mestra e ndo ha como remover o PIN pelo painel: senha
que se apaga sozinha ndo protege nada. RESTAURACAO. H4 dois niveis, e a diferenca importa: 1. Restaurar
configuracao da planta devolve os ajustes que o proéprio cliente fez, entre eles e bloqueio de edicao, e PRESERVA
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as calibracoes de usuario. 2. Restaurar fabrica apaga tudo, inclusive as calibragdes de usuario e o historico de
calibracoes, e devolve os PINs ao padrao. Preserva apenas a calibragao de fabrica e a identidade do equipamento,
ou seja, numero de série e modelo. A restauracao de fabrica é irreversivel. Antes de executa-la, registre os valores
de calibracao em uso, porque eles nao voltam.
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14. Manutencao e limpeza

e Limpe o gabinete com pano macio levemente umedecido. Nao use solvente nem abrasivo.
» Mantenha os conectores BNC secos e livres de residuo salino.
o Eletrodos tém manutengao proépria, consulte o manual do eletrodo, nao este.

Sao duas coisas diferentes, e 0 manual trata as duas para nao confundir o plano de calibracao do cliente.
CALIBRACAO DE USO, feita pelo operador. Todo equipamento sai de fabrica calibrado, e ainda assim deve ser
recalibrado antes de cada uso, ou seja, no primeiro uso do dia. Ela corrige o conjunto eletrodo mais instrumento e
usa as solucdes padrao; os pontos disponiveis sao os que aparecem nas telas de calibracao do préprio
equipamento. VERIFICACAO METROLOGICA DO INSTRUMENTO, feita pela Hydrocore a cada 12 meses. Ela
confere a eletronica contra padrao rastreavel, sem eletrodo, e é o que atende o plano de calibracao de laboratério
acreditado. A calibragao de uso nao substitui essa verificagao: um eletrodo desgastado pode mascarar deriva do
instrumento. Prazo: a calibragao leva em média 2 dias Uteis. Manutencao é outro servigo e tem prazo proprio,
porque envolve reparo e troca de peca; o prazo é informado na abertura do chamado. Equipamento reserva:
durante reparo em garantia a locagao € sem custo. Na calibragao programada e em servico fora da garantia, ela é
cobrada a 0,5 % do preco de um equipamento novo por dia corrido, contados até a data de postagem de retorno.
O equipamento locado deve retornar em perfeito estado, lacrado e com todos os acessorios. Havendo dano
irreparavel no equipamento locado, é cobrado o valor integral dele, e ndo o do equipamento que esta em servico.

15. Solucao de problemas

Sintoma Verificar

Leitura instavel ou lenta Eletrodo sujo, ressecado ou com bolha na membrana; cabo mal encaixado;
amostra sem agitacao.

Calibracao recusada Padrao vencido ou contaminado; ponto fora da faixa do eletrodo;
temperatura muito distante de 25 °C.

Temperatura fixa em um valor Sensor ATC desconectado, o equipamento passa a usar temperatura manual.

Falhas de calibracao sdo mostradas na proépria tela, com o valor lido em cada ponto e a indicacao de qual ficou
fora do critério, e por isso ndo usam cédigo. Os demais avisos aparecem como cdédigo. A tabela abaixo agrupa por
origem, porque a acao do operador muda conforme o grupo. GRUPO 1, SENSOR. Leitura impossivel ou fora de
faixa. - sensor desconectado ou cabo rompido: confira o conector e o cabo, e teste com outro sensor; - leitura
fora da faixa do parametro: confirme se a amostra esta dentro da faixa e se o sensor é o correto para ela; - sensor
de temperatura ausente quando a compensacao automatica esta ativa: ligue o ATC ou passe para compensacao
manual. GRUPO 2, CALIBRACAO. O ajuste ndo pdde ser aceito. - inclinacéo fora da faixa aceita, offset fora da
faixa, ou diferenca entre pares acima do limite: enxague, limpe a jungao, recondicione e repita, e se persistir
substitua o eletrodo; - leitura nao estabilizou dentro do tempo previsto: aguarde mais. GRUPO 3, INTERNO. Falha
do proprio instrumento. - falha de memdria, de reldgio ou de autoteste: anote o cédigo e acione a assisténcia. Nao
sao resolvidos em campo. O cddigo exibido acompanha a mensagem na tela. Anote-o antes de reiniciar o
instrumento: ele é a informacao que permite ao suporte identificar a causa sem precisar reproduzir a falha.
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16. Especificacoes técnicas

Parametros

Display

Conexdes

Alimentacao

Protecoes

Dimensodes

Peso

Faixa de pH

Faixa de ORP

Faixa de Condutividade (aparelho)

Faixa de Condutividade (por célula)

Faixa de Medicao (temperatura)
Temperatura Ambiente de Operacao
Umidade Relativa de Operacao
Resolucao de medicao

Resolucao de condutividade

Compensacao de Temperatura

Calibragao Automatica

17. Garantia, assisténcia e descarte

pH, ORP, temperatura e condutividade
Touchscreen 4,3"

BNC

9V 2 A - fonte chaveada bivolt 90 a 240 V, 60 Hz
Gabinete IP67

142 x 200 x 66 mm

1,2 kg

-2,000 a 22,000 pH

-2000,0 a 2000,0 mV

0,001 uS/cm a 20000 mS/cm

K=0,1cm™ (HC600/01): 0,012 200 uS/cm-K=1cm™
(HC600/1): 1 uS/cm a 20 mS/cm

-30,0 a +150,0 °C

0a+50°C

10 a 90% UR, sem condensacao

pH 0,001 ORP 0,1 mV - temperatura 0,1°C

0,001 uS/cm até 2,000 pS/cm - 0,01 uS/cm até 200,00 uS/cm -
0,1 uS/cm até 999,0 uS/cm - 1 puS/cm até 9999 uS/cm - 10 puS/
cm (0,01 mS/cm) até 99999 uS/cm (99,99 mS/cm) - 1 mS/cm
até 20000 mS/cm

Automatica, coeficiente configuravel. KCI 1,91 %/°C (padrao
de fabrica) - NaCl 2,10 %/°C

pH 1,68 - 4,01 6,86 - 7,00 - 9,18 - 10,00 - 12,45 a 25 °C (séries
Technical e NIST/DIN) - ORP 220 e 470 mV a 25 °C -
Condutividade 14,7 - 84 - 147 pS/cm - 1,413 - 12,88 - 111,8 mS/
cm (KCI NIST)

Garantia de 12 meses contra defeito de fabricacao, a contar da data da nota fiscal. Assisténcia técnica Hydrocore.

GARANTIA. A Hydrocore Analitica concede 12 meses de garantia contra defeitos de fabricagcao, contados da data
de emissao da nota fiscal de venda. O que a garantia cobre: falhas atribuiveis ao processo de fabricacgao, entre
elas defeitos eletronicos, falhas do display touchscreen, problemas nos conectores de sinal e falhas da fonte de
alimentagao. O que a garantia nao cobre: - desgaste de itens consumiveis, entre os quais o eletrodo, cuja vida util
depende de uso e de armazenamento; - dano por entrada de liquido no corpo do equipamento; - dano por
descarga elétrica, surto ou alimentacao fora de especificacao; - equipamento com lacre violado, ou aberto e
desmontado por pessoal nao autorizado; - dano mecéanico por queda ou impacto; - corrosdo ou contaminagao
causadas pela prépria aplicacao; - instalacao ou uso em desacordo com este manual, e conserto realizado fora da
Hydrocore; - remogao ou cobertura do numero de série, do lacre de garantia ou da marca Hydrocore; - despesas
de transporte e remocao do produto para conserto. COMO ACIONAR. Entre em contato com a assisténcia
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informando modelo e nimero de série, que estao na etiqueta do equipamento e na tela de identificacao. Nao envie
0 equipamento antes da autorizacao: ela define o endereco e o procedimento de embalagem. O produto deve ser
enviado com Nota Fiscal de Remessa para Conserto e sera avaliado na nossa unidade em Ribeirao Preto, onde o
conserto ou a substituicao sao executados. EQUIPAMENTO RESERVA. Durante reparo ou substituicao EM
GARANTIA, a Hydrocore oferece locacao de equipamento substituto de especificacao equivalente, sem custo.
Fora da garantia, e também durante a calibragcao programada, a locagao é cobrada conforme a se¢ao de
manutencao. DESCARTE. O instrumento é eletroeletrénico e nao deve ir para o lixo comum. Ao fim da vida util,
devolva-o a Hydrocore para destinagao adequada. Eletrodos e solugdes seguem a orientagao de descarte da
respectiva FDS.

Hydrocore Analitica Ltda.
Rua Alice Além Saadi, 111, Sala 03, Nova Ribeirania, Ribeirao Preto/SP - CEP 14096-570
Responsavel Técnico: Marcos Daniel Bueno Rosa - CRQ IV 04167649
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